Antrag Abo Schiiler/Azubi

im Verkehrsverbund Mittelthiiringen

Bitte vollstandig, gut lesbar in Druckbuchstaben ausfiillen und lhre Unterschrift nicht vergessen.

Der Antrag kann nur in Zusammenhang mit einer Bestétigung der Ausbildungsstatte erfolgen. Bei jeder Fahrt ist
ein giiltiges Berechtigungsmedium (Schiilerausweis/Berechtigungskarte mit Lichtbild, bei Berechtigungsmedien
ohne Lichtbild zusatzlich amtlicher Ausweis mit Lichtbild) mitzufiihren. Der Abo-Antrag muss bis zum 10. des
Vormonats bei einer Verkaufs-/ Servicestelle der KomBus Verkehr GmbH vorliegen.

Bei Abgabe des Antrages sind ein giiltiges Personaldokument sowie ein aktueller
IBAN- und BIC-Nachweis (Kopie EC-Bankkarte oder Kontoauszug) vorzulegen.

' MT

KKomBus

Mittelthiiringen

KomBus Verkehr GmbH

PoststraRe 39, 07356 Bad Lobenstein

KomBus-Servicetelefon: 03671 52 51 999

E-Mail: service@kombus-online.de, Internet: www.kombus-online.eu
Gliubiger ID: DE08ZZZ00000629161

1. Angaben zur Abokarte

Neubestellung Anderung Ersatzkarte
Giiltigkeits-, Vertragsbeginn (TT/MM/]]) Abo-Nummer Abo-Nummer
01y | 420,

voraussichtliches Ende
der Schul-/Ausbildungszeit
Abo Baustein Verbund (Preis siehe aktuelle Tariftabelle)
[l 2 | 0\ | berechtigt den Inhaber eines Abo Schiiler/Azubi zusétzlich montags
bis freitags ab 12:00 Uhr bis 03:00 Uhr des Folgetages sowie samstags,
sonn- und feiertags ganztéagig bis 03:00 Uhr des Folgetages das gesamte

Verbundgebiet zu befahren.

2. Angaben zur gewiinschten Verbindung

L1

wird von KomBus ausgefiillt

Tarifgattung CityTarif CityRegioTarif RegioTarif
Preisstufe

Abo-Nummer

Eingangs- Datum/Unterschrift
bestatigung

. Datum/Unterschrift
Abo-Bearbeiter

Ort, Haltestelle Tarifzonennr.

zwischen iiber

Ort, Haltestelle Tarifzonennr.
und

Ort, Haltestelle

Tarifzonennr.

3. Angaben zum Antragsteller

Frau Name Vorname
Herr

StraRe/Hausnummer

PLZ Wohnort

Telefon fiir Riickfragen (Festnetz oder Mobiltelefon, tagsiiber erreichbar) E-Mail-Adresse
Grundschule Regelschule Klasse Schule/Ausbildungsstétte
Gymnasium Ausbildung

Gesetzlicher Vertreter bei Minderjahrigen

Frau Name Vorname
Herr

StraRe/Hausnummer

PLZ Wohnort

4. SEPA-Lastschriftmandat

Geburtsdatum (TT/MM/|]]])

Adress-Zusatz (ggf. Ortsteil)

Geburtsdatum (TT/MM/|))

Adress-Zusatz (ggf. Ortsteil)

Ich erméchtige die KomBus Verkehr GmbH, Poststrale 39, 07356 Bad Lobenstein mit meiner Unterschrift wiederkehrende Zahlungen von meinem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuzie-
hen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der KomBus Verkehr GmbH auf mein Konto gezogenen SEPA-Lastschriften einzuldsen. Die Erméchtigung schlieRt eine Erhohung der
Monatsbeziige bei Anderungen des Geltungsbereichs der Abokarte oder bei Tarifinderung ein. Ich erkldre mich damit einverstanden, dass die KomBus Verkehr GmbH im Zusammenhang
mit dem Antrag eine Bonitéatspriifung vornimmt. Zum Zweck der Entscheidung iiber die Begriindung des Vertragsverhaltnisses werden im Rahmen der Bonitatspriifung u.a. Wahrschein-

lichkeitswerte verwendet, in deren Berechnung unter anderem Anschriftendaten einflieBen.
IBAN BIC

Angaben zu IBAN und BIC finden
Sie auf lhrer Bankkarte oder auf
lhrem Kontoauszug.

Angaben zum Kontoinhaber, falls vom Antragsteller abweichend: Ist der Antragsteller nicht Inhaber des in dem SEPA-Lastschriftmandat genannten Kontos,
so haften der Antragsteller und der Kontoinhaber als Gesamtschuldner fiir die Einhaltung aller Verpflichtungen aus dem Abo-Vertrag.

Frau Name Vorname

Herr

StraRe/Hausnummer

PLZ Wohnort

Geburtsdatum (TT/MM/]]]])

5. Einwilligung zur weitergehenden Datennutzung

Markt- und Meinungsforschung Werbung fiir weitere Produkte

6. Ihre Unterschrift (mit ihrer Unterschrift erteilen Sie gleichzeitig lhre Zustimmung zum SEPA-Lastschrifteinzug)

ThiirDSG erhoben, verarbeitet und genutzt werden.

Datum Unterschrift Antragsteller (wenn unter 18 Jahren, gesetzl. Vertreter) Unterschrift Kontoinhaber (falls vom Antragsteller abweichend)

Adress-Zusatz (ggf. Ortsteil) g
Telefon fiir Riickfragen (Festnetz oder Mobiltelefon, tagsiiber erreichbar)
5
Ich willige in die weitergehende Nutzung meiner in den Punkten 1. bis 3. angegebenen Daten durch die KomBus Verkehr GmbH fiir folgende, von mir angekreuzte Zwecke ein: =
Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit unentgeltlich in Textform mit Wirkung fiir die Zukunft an die KomBus Verkehr GmbH unter den oben genannten Kontaktdaten widerrufen.
Ich versichere, dass obige Angaben richtig sind. Die umseitigen Vertragsbedingungen und die Datenschutzerkldrung habe ich zur Kenntnis genommen. Ich nehme weiterhin zur Kenntnis, g
dass meine personenbezogenen Daten fiir die Antragstellung und die Abwicklung meines Vertrages sowie zur Kundenbetreuung bei der KomBus Verkehr GmbH gem&R EU-DSGVO, BDSG und z

Ein Tarif. Ein Ticket. Ein Verbund. @ m w


https://www.kombus-online.eu/datenschutz/

Vertragsbedingungen Abo Schiiler/Azubi und Abo Baustein Verbund

2.2

23

2.4

3.2
33

3.4

Voraussetzungen fiir einen Abo Schiiler/Azubi-Vertrag
Ein Abo Schiiler/Azubi-Vertrag kann mit den folgenden Verkehrsunternehmen, jeweils in
den Verkaufs- und Servicestellen abgeschlossen werden:
- Abellio Rail Mitteldeutschland GmbH (Abellio):
Abellio Kundencenter (Hbf. Erfurt)
- Deutsche Bahn AG (DB AG):
DB Reisezentren (Hbf. Gotha, Hbf. Erfurt, Bf. Weimar, Bf. Jena West, Bf. Jena Paradies
und Hbf. Gera); DB Vertrieb GmbH, Abo-Center Berlin
- Erfurter Bahn GmbH (EB):
Kundencenter Gera (im Bahnhofsgebaude)
- Erfurter Verkehrsbetriebe AG (EVAG):
EVAG-Mobilitdtszentrum am Anger
- GVB Verkehrs- und Betriebsgesellschaft Gera mbH (GVB):
Kundenservice im Stadtservice H35
- Jenaer Nahverkehr GmbH (JNV):
Jenaer Nahverkehr - Servicecenter (Holzmarkt-Passage)
- KomBus Verkehr GmbH (KomBus):
Service-Center in Saalfeld, Rudolstadt, P6Rneck, Schleiz und Bad Lobenstein
- Stadtwirtschaft Weimar GmbH (SWG):
Kundencenter am Goetheplatz und IndustriestraBe
- Stid-Thiringen-Bahn GmbH (STB):
Kundencenter Meiningen (im Bahnhofsgeb&ude)
- Thiiringerwaldbahn und StraBenbahn Gotha GmbH (TWSB):
Kundenzentrum von NVG und TWSB am Gothaer Hauptbahnhof
Betriebshof Waltershauser StraRe
- Verkehrsgemeinschaft Landkreis Gotha GbR (VLG):
Kundenzentrum von NVG und TWSB am Gothaer Hauptbahnhof
Geschéftsstelle Reinhardsbrunner StraRe
Knderungen, Verlustmeldung und Kiindigung sowie die Anzeigepflicht gemiR Ziffer 9
erfolgen immer an das Verkehrsunternehmen, mit dem der Abo Schiiler/Azubi-Vertrag
abgeschlossen wurde.
Voraussetzung fiir den Abschluss des Abo Schiiler/Azubi-Vertrages ist, dass das
Verkehrsunternehmen ermdchtigt wird, den jeweiligen Abo Schiiler/Azubi-Monats-
betrag von einem Girokonto abzubuchen.
Die Abokarte bleibt Eigentum des Verkehrsunternehmens.

Vertragsabschluss, Laufzeit und Haftung

Der Abo Schiiler/Azubi-Vertrag kommt durch die Ubergabe der Abokarte zustande. Das
Verkehrsunternehmen ist berechtigt, eine Bonitétspriifung durchzufiihren. Die Berechti-
gung zur Nutzung der Schiiler-Azubi-Zeitkarte gemaR Ziffer 5.7 der VMT-Tarifbestimmungen
muss bei Vertragsabschluss und fiir die gesamte Vertragsdauer nachgewiesen werden.

Bei Minderjahrigen ist der Antrag durch einen Erziehungsberechtigten zu unterzeichnen.
Das Abo Schiiler/Azubi und das Abo Baustein Verbund kénnen jeweils am 1. eines Monats
begonnen werden. Die Giiltigkeit des Abonnement beginnt bei einem Bestelleingang

bis spatestens zum 10. des Vormonats (Posteingang) am 1. des Folgemonats und besteht
iber insgesamt 12 aufeinander folgende Monate (Mindestvertragslaufzeit). Der Abo-
Vertrag verldngert sich automatisch bis zum voraussichtlichen Ende der Schul- oder
Ausbildungszeit, sofern nicht gemaR Ziffer 6.1 fristgerecht gekiindigt wurde.

Das voraussichtliche Ende der Schul- oder Ausbildungszeit ist im Abo-Antrag zu vermerken.
Der Fahrgast/Erziehungsberechtigte ist verpflichtet, im Abo Schiiler/Azubi-Antrag

eine entsprechende Kontoverbindung mitzuteilen und ein SEPA-Lastschriftmandat fiir
dieses Konto durch sich oder einen Dritten an das Verkehrsunternehmen zu erteilen. Der
Fahrgast/Erziehungsberechtigte ist verpflichtet, den Abo Schiiler/Azubi-Monatsbetrag
auf dem Konto bereitzuhalten. Der Antrag erméachtigt das Verkehrsunternehmen, den
jeweiligen Abo Schiiler/Azubi-Monatsbetrag bis auf Weiteres, mindestens jedoch fiir die
Dauer von 12 Monaten, vom angegebenen Konto per Lastschrift abzubuchen.

Ist der Fahrgast nicht Inhaber des im Sepa-Lastschriftmandat genannten Kontos, so haften
der Fahrgast und der Kontoinhaber als Gesamtschuldner fiir die Einhaltung aller Verpflich-
tungen des Fahrgastes und des Kontoinhabers aus dem Abo Schiiler/Azubi-Vertrag.

Abo Schiiler/Azubi und Nutzungsmaglichkeiten

Fiir das Abo Schiiler/Azubi und das Abo Baustein Verbund gelten die von der Genehmi-
gungshehdrde genehmigten Tarife, Tarifbestimmungen und Beforderungsbedingungen.
Diese werden ortsiiblich bekanntgegeben. Die Ausgabe von Abokarten erfolgt je nach
Verkehrsunternehmen als Chipkarte mit elektronischem Fahrausweis (eFAW) oder als
Fahrausweis auf Papier.

Die Abokarte ist persdnlich und giiltig fiir eine Person.

Die Abokarte berechtigt zu einer beliebigen Anzahl Fahrten im Geltungsbereich im jewei-
ligen Giiltigkeitszeitraum. Die Abokarte ist bei jeder Fahrt mitzufiithren und dem Kontroll-
personal auf Verlangen vorzuzeigen. Kann der Fahrgast die Abokarte in Verbindung mit
einem giiltigen Berechtigungsmedium gemaR Ziffer 5.7 der VMT-Tarifbestimmungen bei
einer Fahrausweiskontrolle nicht vorweisen, ist er zur Zahlung eines erhdhten Beférderungs-
entgeltes gemaR §9 der Beforderungsbedingungen des VMT verpflichtet.

Das Abo Baustein Verbund berechtigt zusatzlich montags bis freitags ab 12:00 Uhr bis
03:00 Uhr des Folgetages sowie samstags, sonntags und an gesetzlichen Feiertagen ganz-
tdgig bis 03:00 Uhr des Folgetages den Inhaber das gesamte Verbundgebiet zu befahren.

Fahrpreis, Falligkeit und Erstattung

Der Abo Schiiler/Azubi-Monatsbetrag ist zum 1. des Monats féllig. Die Lastschrift erfolgt
zwischen dem 1. und 15. des Monats.

Ziffer 4.1 Satz 2 gilt entsprechend fiir sonstige fallige Forderungen aus dem Vertrags-
verhaltnis. Kosten, die inshesondere aus nicht ausreichender Kontendeckung, Konten-
auflosung oder durch einen anderen nicht von dem Verkehrsunternehmen zu vertre-
tenden Grund entstehen, hat der Fahrgast/Kontoinhaber, bei Auseinanderfallen beide
gesamtschuldnerisch zu tragen. Sie sind sofort fallig.

Anderungen

Anderungen der persdnlichen Daten -inshesondere auch der Berechtigung der Inan-
spruchnahme eines Abo Schiiler/Azubi-sowie Anderungen der Bankverbindung sind
dem Verkehrsunternehmen unverziiglich schriftlich mitzuteilen. Bei Anderung der Bank-
verbindung ist ein entsprechendes SEPA-Lastschriftmandat mit Unterschrift vorzulegen.
Geht diese Mitteilung nach dem 10. des Monats (Posteingang) ein, wird der Betrag im
Folgemonat nochmals vom bisherigen Konto abgebucht. Fiir hieraus entstehende Kosten
(z.B. Riickbuchung) haftet der Fahrgast/Kontoinhaber, bei Auseinanderfallen beide
gesamtschuldnerisch.

Anderungen des Geltungsbereichs sind in Textform bis zum 10. des Monats (Posteingang)
fiir den Folgemonat mitzuteilen. Fiihren die Anderungen gleichfalls zur Anderung des
Monatsbetrages, ist der neue Monatshetrag Bestandteil des Vertrages und wird ab dem
Zeitpunkt des Inkrafttretens der Anderung vom Konto abgebucht.

Die urspriinglich ausgegebene Abokarte wird mit Inkrafttreten der Anderung ungiiltig
und ist bis zum 5.Tag nach Inkrafttreten der Anderung an das Verkehrsunternehmen
zuriickzugeben. Kommt der Fahrgast dieser Verpflichtung erst spater nach, so wird der
volle Monatsbetrag fiir das urspriingliche Abo Schiiler/Azubi fiir den jeweiligen Monat
neben dem fiir das gednderte Abo Schiiler/Azubi féllig werdenden Monatsbetrag féllig
und wird vom Konto abgebucht. Dies gilt bis zu dem Zeitpunkt, zu welchem das bereits
ausgegebene urspriingliche Abo Schiiler/Azubi zeitlich seine Giiltigkeit verliert.

Das neue Abo Schiiler/Azubi wird dem Fahrgast per Post bis zum Ende des Vormonats
des Inkrafttretens der Anderung zugestellt.

6.3

6.4

7.2

73

14

8.2

83

Stand: 13.12.2020

Kiindigung

Der Abo Schiiler/Azubi-Vertag kann zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit (siehe Ziffer
2.2) gekiindigt werden. Die Kiindigung muss spatestens am 10. des letzten Monats der
Mindestvertragslaufzeit (Posteingang) in Textform beim Verkehrsunternehmen vorliegen.
Fiir die Rechtzeitigkeit ist der Zugang beim Verkehrsunternehmen maBgebend.

Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit ist der Abo Schiiler/Azubi Vertrag zum Ende
eines jeden Kalendermonats kiindbar. Die Kiindigung muss spétestens bis zum 10. des
Monats (Posteingang), zu dessen Ende der Abo Schiiler/Azubi-Vertrag gekiindigt wird,
dem Verkehrsunternehmen in Textform zugehen.

Die Abokarte muss spétestens an dem 5. Tag nach Ablauf des Monats, zu dessen Ende
gekiindigt wurde, beim Verkehrsunternehmen vorliegen (Posteingang). Geht eine auf
Papier ausgegebene Abokarte erst nach dem 5.Tag ein, endet der Abo Schiiler/Azubi-
Vertrag erst zum auf die Riickgabe folgenden Monatsende. Die bis zu diesem Zeitpunkt
féllig werdenden Abo-Monatsbetrége werden vom Konto abgebucht.

Der Abo Schiiler/Azubi-Vertrag kann vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit gekiindigt
werden. Bei Kiindigung des Abo Schiiler/Azubi-Vertrages vor Ablauf der Mindestvertrags-
laufzeit wird der Differenzbetrag zwischen dem Abo Schiiler/Azubi-Monatshetrag und
dem Preis der Monatskarte Schiiler/Azubi nacherhoben (Ausnahme Todesfall).

Bei Tarifénderungen sind die ortsiiblichen Verdffentlichungen zu beachten. Ab dem
Inkrafttreten des neuen Tarifs wird der entsprechend neue Abo Schiiler/Azubi-Monats-
betrag vom Konto abgebucht. Erfolgt eine Tarifanderung nicht zum 1. des Monats, tritt
die Tarifanderung fiir das Vertragsverhaltnis im Lastschrifteinzugsverfahren erst zum

1. des Folgemonats in Kraft. Im Fall einer Tarifainderung besteht die Maglichkeit einer
auBerordentlichen Kiindigung in Textform bis zum Ende des 1. Monats des Inkrafttretens
der Tarifanderung gemaR Satz 3 an das Verkehrsunternehmen.

Das Abo Baustein Verbund kann entsprechend den Regelungen aus Ziffer 6.1 gekiindigt
werden. Eine Kiindigung des Abo Schiiler/Azubi gilt ebenfalls fiir das Abo Baustein
Verbund, auch wahrend der Mindestvertragslaufzeit. Eine gesonderte Kiindigung ist in
diesem Fall nicht erforderlich.

AuBerordentliche Kiindigung durch das Verkehrsunternehmen

Ist die Abbuchung eines filligen Abo Schiiler/Azubi-Monatsbetrages aus Griinden, die
nicht durch das Verkehrsunternehmen zu vertreten sind, nicht moglich, so besteht fir
das Verkehrsunternehmen das Recht der fristlosen Kiindigung und des Einzugs der
Abokarte. Begleicht der Fahrgast/Kontoinhaber diesen Betrag nicht innerhalb von 7 Tagen
nach Mahnung, ist der gesamte verbleibende Restbetrag fiir den Giiltigkeitszeitraum der
ausgegebenen Abokarte in einer Summe sofort fallig. Erfolgt die Riickgabe der Abokarte,
so erfolgt eine Gutschrift nur fiir volle Monate des Giiltigkeitszeitraums, welche auf die
Zeit nach Riickgabe der Abokarte entfallen.

Kann der Abo Schiiler/Azubi-Monatsbetrag nicht fristgemaR abgebucht werden, sind
zusatzlich entstehende Gebiihren fiir Mahnungen und Riicklastschriften vom Fahrgast/
Kontoinhaber zu iibernehmen. Pro Mahnung wird eine Mahngebiihr von 10,00 € fillig.
Bestand der Abo Schiiler/Azubi-Vertrag zum Zeitpunkt der fristlosen Kiindigung noch
nicht mindestens 12 Monate wird fiir die bestehende Vertragsdauer des Abonnements
der Differenzbetrag zwischen Abo Schiiler/Azubi-Monatsbetrag und der Monatskarte
Schiiler/Azubi nacherhoben. Der verbleibende Restbetrag einschlieRlich aller aufgelaufe-
nen Riicklastschrift- und Mahngebiihren wird in einer Summe sofort fallig.

Wird eine durch die GVB gekiindigte und in der Sperrliste als gesperrt vermerkte Abokarte
weiterhin genutzt, ist die GVB berechtigt, fiir den Zeitraum der Kiindigung bis zur festgestell-
ten Nutzung als fiktiven Schadenersatz den Preis zu verlangen, der gemaR Tarif angefallen
ware. Dem Kunden bleibt vorbehalten, der GVB einen geringeren Schaden nachzuweisen.
Die separate Berechnung eines erhohten Beforderungsentgeltes bleibt davon unberiihrt.

Verlust und Beschadigung

Der Verlust sowie die Beschddigung einer Abokarte sind dem Verkehrsunternehmen
unverziiglich in Textform anzuzeigen. Der Fahrgast erhdlt gegen eine Gebiihr von 10,00 €
einmalig einen Ersatz fiir die verlorene Abokarte. Es wird maximal die Anzahl der je
Postsendung versandten Abokarten ersetzt. Dariiber hinaus gehende Anspriiche sind
ausgeschlossen.

Auf Grund der spezifischen Ausgabeform der Abokarte im CityTarif Gera wird diese bei
Verlust einmalig ersetzt. Der Verlust ist unverziiglich beim GVB Kundenservice anzuzeigen.
Der alte Fahrausweis wird damit ungiiltig. Im Falle einer weiteren Verlustmeldung ist die
GVB zur fristlosen Kiindigung des Vertrages berechtigt. Wird der als verloren gegangene
Fahrausweis genutzt, ist die GVB berechtigt, fiir den Zeitraum von der Verlustmeldung bis
zur Nutzung als fiktiven Schadensersatz den Preis zu verlangen, der geméaR Tarif angefallen
ware. Dem Kunden bleibt vorbehalten, der GVB einen geringeren Schaden nachzuweisen.
Ist eine Chipkarte mit eFAW nicht lesbar und muss der Kunde fiir den Zeitraum bis zur
Ausstellung einer neuen Chipkarte mit eFAW Fahrausweise erwerben, kann eine Erstat-
tung des Beférderungsentgeltes fiir eingereichte Fahrausweise bis zu einer Hohe des
jeweiligen Entgeltes fiir maximal 7 Tageskarten fiir den Geltungsbereich der Chipkarte
mit eFAW erfolgen. Die Erstattung ist ausgeschlossen, wenn die Priifung durch das
Verkehrsunternehmen ergibt, dass es sich um eine ungiiltige oder gesperrte Chipkarte
mit eFAW handelt.

Versand

Das Verkehrsunternehmen sendet dem Fahrgast die Abokarte rechtzeitig per Post zu.
Erhdlt der Fahrgast die Abokarte nicht bis zum 26. des jeweiligen Zusendemonats, so hat
der Fahrgast die Verpflichtung, dies unverziiglich dem Verkehrsunternehmen in Textform
mitzuteilen.

Aufgrund der spezifischen Ausgabeform der von der GVB ausgegebenen Abokarte im City-
Tarif Gera, behalt sich die GVB vor, dem Vertragspartner in unregelméRigen Abstanden
neue Abokarten zuzusenden. Alte GVB Abokarten im CityTarif Gera verlieren zu diesem
Zeitpunkt ihre Giiltigkeit. Wird der ungiiltig gewordene Fahrausweis weiterhin genutzt,
ist die GVB berechtigt, fiir den Zeitraum des Austausches bis zur festgestellten Nutzung
als fiktiven Schadenersatz den Preis zu verlangen, der gemaR Tarif angefallen ware. Dem
Kunden bleibt vorbehalten, der GVB einen geringeren Schaden nachzuweisen. Die separate
Berechnung eines erh6hten Beforderungsentgeltes bleibt davon unberiihrt.



KomBus Verkehr GmbH
Kundenservice
PoststraRe 39

07356 Bad Lobenstein
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